
 

    

 แนวทางประพฤตปิฏบิตั ิ

 

ค่านิยมของ Samsonite 

Samsonite มุง่มัน่ทีจ่ะดําเนินธรุกจิทั่วโลกในวถิทีางทีส่อดคลอ้งกบัค่านิยมดัง้เดมิของ Samsonite 

วตัถุประสงคข์องเราไม่ใชเ่พยีงเพือ่ปฏบิตัติามกฎหมายของชมุชนตา่งๆ ทีเ่ราดาํเนินธรุกจิอยู่เท่าน้ัน 
หากยงัเพือ่ดาํเนินงานอย่างรบัผดิชอบ ซือ่สตัย ์มจีรรยาบรรณในทุกสิง่ทีเ่รากระทํา เพือ่ทีจ่ะบรรลุยงัเป้าหมายนี ้
สิง่สําคญัคอืพนักงานทุกคนในบรษิทัตอ้งเขา้ใจและสนับสนุนระดบัมาตรฐานสงูที ่Samsonite กาํหนดไว ้ 

แนวทางประพฤตปิฏบิตันีิ ้ซึง่เรยีกกนัในทีนี่ว้่า แนวทางฯ เป็นการสรุปความคาดหวงัทีต่่อบุคลากรของ 
Samsonite และเตอืนเราถงึความจําเป็นในการกระทําอย่างมจีรรยาบรรณในทุกสิง่ทีเ่ราดําเนินการ 
ขณะทีคุ่ณตอ้งปฏบิตัติามขอ้กาํหนดทางกฎหมายเพิม่เตมิและนโยบายเฉพาะจํานวนมากทีแ่ตกต่างกนัไปตา
มสถานทีท่ีคุ่ณทํางาน แนวทางฯ จะกาํหนดหลกัการรว่มกนัทีม่ผีลบงัคบัใชก้บับุคลากรแตล่ะคนในกลุ่มบรษิทั 
Samsonite  

บุคลากรรายใดทีไ่มส่ามารถปฏบิตัติามแนวทางฯ นีไ้ดถ้อืว่ากระทําผดิวนัิย  

หากคุณไม่แน่ใจเกีย่วกบัว่าแนวทางฯ มผีลบงัคบัใชอ้ย่างไรในสถานการณบ์างอย่าง 
คุณควรตดิต่อสํานักงานทีป่รกึษาทั่วไป (General Counsel) ของ Samsonite 
หากคุณตอ้งการรายงานปัญหาทางจรรยาบรรณบางประเด็นโดยเฉพาะ 
คุณสามารถใชส้ายด่วนรายงานจรรยาบรรณ Samsonite (Samsonite Ethics Reporting Hotline) 
ขอ้มูลเพิม่เตมิเกีย่วกบัการใชง้านสายด่วนสามารถดูไดท้ี ่www.samsonite.ethicspoint.com 
หากคุณเลอืกใชส้ายด่วนรายงานจรรยาบรรณของ Samsonite (Samsonite Ethics Reporting 

Hotline)ขอ้มูลของคณุจะไดร้บัการปกป้องเป็นความลบัตามทีท่างกฎหมายยนิยอมให ้
คุณจะไม่ถูกลงโทษทางวนัิยหรอืถูกแกแ้คน้สําหรบัการรายงานขอ้มลูดว้ยความสุจรติใจ  

แนวทางฯ จะมผีลใชก้บัผูอ้าํนวยการ เจา้หนา้ที ่และพนักงานทัง้หมดของ Samsonite ตามทีใ่ชใ้นแนวทางฯ คําว่า 
“Samsonite” หมายความถงึ Samsonite Group ซึง่รวมถงึ Samsonite International S.A. และบรษิทัในเครอืทัง้หมด  
 
 
การปฏบิตัติามกฎหมาย 
 
Samsonite มุง่มัน่ทีจ่ะปฏบิตัติามกฎหมาย กฎระเบยีบ 

http://www.samsonite.ethicspoint.com/
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และขอ้กาํหนดบงัคบัทัง้หมดทีค่วบคุมการดําเนินธรุกจิทั่วโลกของบรษิทั 
หากคุณมคีําถามเกีย่วกบัมาตรฐานทางกฎหมายใดก็ตาม โปรดตดิต่อสํานักงานทีป่รกึษาทั่วไปของ Samsonite  

 

กฎหมายป้องกนัการผูกขาดและกฎหมายว่าดว้ยการแข่งขนั 

Samsonite มุง่มัน่ทีจ่ะดําเนินการแข่งขนัอย่างยุตธิรรมและเปิดกวา้งในตลาดทุกแห่งทั่วโลก เราหวงัว่าพนักงาน 
Samsonite ทัง้หมดจะปฏบิตัติามกฎหมายป้องกนัการผูกขาดและกฎหมายว่าดว้ยการแข่งขนัในประเทศที ่
Samsonite ดําเนินธรุกจิอยู่  

โดยทั่วไปแลว้ 
กฎหมายป้องกนัการผูกขาดและกฎหมายว่าดว้ยการแข่งขนัจะหา้มบรษิทัทีด่ําเนินธรุกจิแข่งขนักนั 
รว่มทําขอ้ตกลงหรอืสญัญาทีจ่าํกดัหรอืกาํหนดการแข่งขนั ตวัอย่างเชน่ สญัญากาํหนดราคารว่มกนั 
หรอืขอ้ตกลงแบ่งแยกลูกคา้หรอืพืน้ทีก่ารขายกนั การละเมดิกฎหมายเหล่านีอ้าจส่งผลใหบ้รษิทั Samsonite 

และบุคลากรทีเ่กีย่วขอ้งเกดิความเสยีหายทางการเงนิจาํนวนมาก รวมถงึถูกลงโทษทางอาญาได ้ 

หากเป็นไปได ้คุณควรหลกีเลีย่งการตดิต่อสือ่สารโดยตรงหรอืโดยออ้มกบับรษิทัคู่แข่งของ Samsonite 

ไม่วา่จะดว้ยสถานการณใ์ด คณุไมค่วรพูดคุยหรอืปรกึษาหารอืกบับรษิทัคู่แข่งของ Samsonite 

ในประเด็นทีเ่กีย่วกบัราคาในปัจจบุนัหรอือนาคต การประมูลราคา กาํไร ตน้ทุน ส่วนลด เงนิคนื เงือ่นไขการขาย 
ความสามารถในการผลติ ระดบัผลผลติทีม่ ีสนิคา้คงคลงั ลูกคา้ แผนธรุกจิ หรอื กลยุทธก์ารจดัจําหน่าย เป็นตน้  

กฎหมายป้องกนัการผูกขาดและกฎหมายว่าดว้ยการแข่งขนัยงัหา้มมใิห ้Samsonite เขา้สู่การทําขอ้ตกลง 
หรอืการกาํหนดใหม้เีงือ่นไขเกีย่วกบัราคาทีลู่กคา้ของ Samsonite สามารถซือ้ผลติภณัฑข์อง Samsonite 

คุณไม่ควรเสาะหาปัจจยัทีม่อีทิธพิลตอ่การกาํหนดราคาผลติภณัฑ ์Samsonite ของลกูคา้ดว้ยวธิกีารใดก็ตาม 
หากไม่ไดข้อรบัอนุมตัจิากสํานักงานทีป่รกึษาทั่วไปของ Samsonite กอ่น  

หากคุณมคีําถามเกีย่วกบักฎหมายป้องกนัการผูกขาดหรอืกฎหมายวา่ดว้ยการแข่งขนั 
โปรดตดิตอ่สาํนักงานทีป่รกึษาทั่วไปของ Samsonite  

ความถูกตอ้งของการลงบญัชแีละบนัทกึขอ้มูล 

บนัทกึขอ้มูลทีถู่กตอ้งเป็นสิง่สําคญัตอ่การปฏบิตังิานอย่างประสบความสาํเรจ็ของ Samsonite 

บนัทกึขอ้มูลทางบญัชแีละทางการเงนิ งานวจิยั รายงานการขาย บนัทกึขอ้มลูหรอืรายงานคา่ใชจ้่าย 
บนัทกึเวลาทํางาน และเอกสารอืน่ๆ ทัง้หมดจะตอ้งมคีวามถกูตอ้งและแสดงขอ้มลูทีเ่ป็นจรงิ 
เอกสารทีย่ืน่ต่อสาธารณชน หน่วยงานรฐับาล หน่วยงานศาล หรอืหน่วยงานดา้นกฎหมาย 
ตอ้งแสดงขอ้เท็จจรงิของเร ือ่งน้ันอย่างชดัเจน แจ่มแจง้ และตรงไปตรงมา การจดัทํารายการ บนัทกึขอ้มูล 
หรอืเอกสารประกอบทีผ่ดิพลาดหรอืทําใหเ้ขา้ใจผดิพลาด เป็นเร ือ่งทีห่า้มกระทําโดยเด็ดขาด  
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การจ่ายเงินใหแ้ก่เจา้หน้าทีข่องรฐับาล 
 
คุณไม่ควรให ้หรอืเสนอใหเ้งนิ ผลติภณัฑ ์บรกิาร หรอืสิง่อืน่ใดทีม่มีลูคา่แกเ่จา้หนา้ทีข่องรฐับาล 
สมาชกิพรรคการเมอืง หรอืหน่วยงานทางการเมอืงในประเทศใดก็ตาม ไม่วา่โดยตรงหรอืโดยออ้ม 
ดว้ยวตัถุประสงคเ์พือ่ใหไ้ดม้าหรอืคงรกัษาไวซ้ ึง่ธรุกจิ เพือ่ไดร้บัการปฏบิตังิานทีอ่ํานวยประโยชนใ์ห ้
หรอืเพือ่ผลประโยชนส์่วนตวั  

การจ่ายเงนิเล็กนอ้ยบางอย่างใหแ้กเ่จา้หนา้ทีข่องรฐับาล เพือ่ใหไ้ดร้บัความสะดวก 
หรอืกระตุน้ใหก้ารทํางานตามปกตขิองหน่วยงานรวดเรว็ขึน้ เชน่ การขอรบัใบอนุมตั ิใบอนุญาต 
และเอกสารทางการอืน่ๆ อาจสามารถกระทําได ้โปรดขอรบัคําอนุมตัจิากสํานักงานทีป่รกึษาทั่วไปของ Samsonite 

กอ่นทีจ่ะดําเนินการจ่ายเงนิน้ัน  

หากคุณไม่แน่ใจวา่สามารถจ่ายเงนิน้ันไดห้รอืไม่ โปรดตดิตอ่สํานักงานทีป่รกึษาทั่วไปของ Samsonite 

สนิบนและผลตอบแทน 

คุณควรดําเนินงานกบัซพัพลายเออร ์ลูกคา้ และบรษิทัคู่แข่งอย่างซือ่สตัยแ์ละเป็นธรรม 
คุณควรดําเนินธรุกจิของ Samsonite โดยอาศยัคุณภาพ บรกิาร และการกาํหนดราคาทีแ่ข่งขนัได ้ 

คุณตอ้งไม่เสนอ เรยีกรอ้ง หรอืยอมรบัเงนิสนิบน เงนิส่วนลด หรอืผลตอบแทนทีไ่ม่ชอบดว้ยกฎหมาย  
เงนิทัง้หมดทีไ่ดร้บัจากหุน้ส่วนธรุกจิปัจจบุนัหรอืผูท้ีจ่ะเขา้มาเป็นหุน้ส่วนธรุกจิของ Samsonite 

ควรบนัทกึลงในสมุดบญัชทีางการเงนิของ Samsonite  

ของกํานลั 

คุณตอ้งไม่เรยีกรอ้งหรอืรอ้งขอของกาํนัลจากหุน้ส่วนธรุกจิปัจจบุนัหรอืผูท้ีจ่ะเขา้มาเป็นหุน้สว่นธรุกจิของ 
Samsonite อย่างไรกต็าม คุณสามารถยอมรบัของกาํนัลทีม่มีลูคา่เหมาะสม 
ซึง่เสนอใหเ้พือ่เป็นมารยาททางธรุกจิได ้ 

ของกาํนัลทีเ่หมาะสมและสมเหตุสมผล รวมถงึ:  

• ของกาํนัลทีเ่ป็นของทีร่ะลกึ เชน่ เสือ้ยดื ถว้ยกาแฟ ปากกา หรอืสนิคา้ส่งเสรมิการขายอืน่ๆ 
ทีแ่จกใหท้ั่วไป 

• สนิคา้ประเภทอุปโภคบรโิภค ซึง่สามารถแบ่งใชร้ว่มกบัเพือ่นพนักงานได ้
• การเลีย้งอาหารและความบนัเทงิทางธรุกจิตามธรรมเนียมปฏบิตัแิละสมเหตสุมผล 
• คําเชือ้เชญิเขา้รว่มงานตา่งๆ เชน่ งานเลีย้งอาหารคํ่าทางธรุกจิ งานเลีย้งตอ้นรบั และการเขา้ชมกฬีา 
กจิกรรมทางวฒันธรรมและความบนัเทงิ 

 
ของกาํนัลทีไ่มส่ามารถยอมรบัได ้รวมถงึ:  

• ของกาํนัลทีเ่ป็นเงนิสดและของกาํนัลทีม่มีูลค่าเทยีบเท่าเงนิสด เชน่ บตัรของขวญั 
หุน้และหุน้กูท้ีม่รีาคาตํ่ากว่าราคาตลาด 
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• ของกาํนัลทีม่มีูลคา่มากเกนิควรหรอืผดิปกตธิรรมดา เชน่ 
เครือ่งคอมพวิเตอรแ์ละอุปกรณอ์เิล็กทรอนิกสอ์ืน่ๆ ตั๋วเครือ่งบนิ 
การใชส้ิง่อํานวยความสะดวกในการพกัรอ้นของบรษิทัอืน่ บรกิารซอ่มแซมบา้น 
และการเดนิทางทีอ่อกคา่ใชจ้่ายใหท้ัง้หมด 

ในสถานการณท์ีอ่าจทําใหเ้กดิความเคอะเขนิหรอืไม่สภุาพทีจ่ะปฏเิสธของกาํนัล 
คุณสามารถรบัของกาํนัลน้ันในนามบรษิทั และส่งใหก้บัสาํนักงานทีป่รกึษาทั่วไปของ Samsonite 

เพือ่การจดัการอย่างเหมาะสมต่อไป  

หากคุณตอ้งการทีจ่ะใหข้องกาํนัล ความบนัเทงิ 
หรอืสิง่อํานวยความสะดวกอืน่ในส่วนทีเ่กีย่วขอ้งกบัธรุกจิของ Samsonite 

คุณตอ้งดําเนินการในลกัษณะทีเ่หมาะสม และไมม่เีงนิค่าใชจ้า่ยมากเกนิไป 
ของกาํนัลอืน่ใดทีค่ณุมอบใหต้อ้งเหมาะสมและสอดคลอ้งตามธรรมเนียมปฏบิตัภิายใตส้ถานการณน้ั์น  

หากคุณไม่แน่ใจวา่แนวทางฯ ยนิยอมใหคุ้ณสามารถรบัหรอืใหข้องกาํนัลบางอย่างไดห้รอืไม ่
โปรดตดิตอ่สาํนักงานทีป่รกึษาทั่วไปของ Samsonite  

ความขดัแยง้ดา้นผลประโยชน ์

คุณตอ้งหลกีเลีย่งสถานการณทุ์กอย่างทีอ่าจทําใหผ้ลประโยชนส์่วนตวัของคุณเกดิความขดัแยง้ 
หรอือาจเกดิความขดัแยง้ กบัผลประโยชนข์อง Samsonite 

ความขดัแยง้จะมอียู่หากอาจทําใหเ้กดิอทิธพิลตอ่การตดัสนิใจ 
ไม่วา่การตดัสนิใจของคุณตามจรงิน้ันจะไดร้บัผลกระทบหรอืไม่  

ความขดัแยง้เกดิขึน้ในสถานการณแ์ตกต่างหลากหลาย หากคุณมผีลประโยชนโ์ดยตรงหรอืโดยออ้ม (เชน่ 
ผลประโยชนท์างการเงนิ) ซึง่อาจส่งผลตอ่การตดัสนิใจของคณุทีก่ระทําการแทน Samsonite 

ความขดัแยง้จะเกดิขึน้  

ในการพจิารณาว่ามคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชนอ์ยู่หรอืไม่ ใหต้ัง้คําถามต่อไปนีก้บัตวัคณุเอง:  

• ปัจจยัทีไ่ม่เกีย่วขอ้งกบัธรุกจิของ Samsonite สง่ผลต่อการตดัสนิใจทีข่า้พเจา้กระทําใหก้บั Samsonite 

หรอืไม่  
• บุคคลอืน่ที ่Samsonite จะมองสถานการณน้ั์นในรูปแบบใด 
พวกเขาจะคดิว่าอาจสง่ผลต่อวธิกีารทํางานของขา้พเจา้ในบรษิทัหรอืไม่  

• บุคคลภายนอกบรษิทั Samsonite เชน่ ลูกคา้ ซพัพลายเออร ์หรอืผูถ้อืหุน้ จะมองเร ือ่งน้ันอย่างไร 
 
ต่อไปนีเ้ป็นตวัอย่างของความขดัแยง้ทางผลประโยชนภ์ายใตแ้นวทางฯ นี:้  

• คุณเปิดรา้นขายกระเป๋าเดนิทาง  
• คุณมหีนา้ทีเ่ป็นทีป่รกึษาใหก้บัเพือ่นของคุณทีเ่ปิดรา้นขายกระเป๋าเดนิทาง  
• คุณแนะนําให ้Samsonite เชา่พืน้ทีใ่นอสงัหารมิทรพัยท์ีส่มาชกิในครอบครวัของคุณเป็นเจา้ของอยู่  
• คุณเจรจาตอ่รองเงือ่นไขของการจา้งงานหรอืยอมรบัตําแหน่งงานในบรษิทัผูค้า้ทีค่ณุดําเนินธรุกจิดว้ยใ
นนามของ Samsonite  
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ตวัอย่างเหล่านีเ้ป็นเพยีงสถานการณบ์างอย่างในหลายๆ 
สถานการณท์ีอ่าจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชนเ์กดิขึน้ 
คุณมหีนา้ทีท่ีจ่ะตอ้งระมดัระวงัและหลกีเลีย่งเมือ่พบเห็นวา่อาจมโีอกาสเกดิความขดัแยง้ 

หากคุณมคีําถามเกีย่วกบัหรอืตอ้งการเปิดเผยโอกาสเกดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์
โปรดตดิตอ่สาํนักงานทีป่รกึษาทั่วไปของ Samsonite  
 
ความขดัแยง้มกัเกดิขึน้เมือ่การจดัการธรุกจิของคณุในนามของ Samsonite 

เกีย่วขอ้งกบับุคคลอืน่ทีส่มัพนัธก์บัคุณหรอืกบัพนักงานอืน่ของ Samsonite 

การทําธรุกรรมกบับุคคลทีม่คีวามสมัพนัธ ์รวมถงึแตไ่ม่จาํกดัเฉพาะ การทําธรุกรรมระหว่าง Samsonite กบั:  

• พนักงานอืน่ใดของ Samsonite (รวมถงึคุณ) หรอืสมาชกิในครอบครวัของพนักงานของ Samsonite 
• บรษิทัทีพ่นักงาน Samsonite หรอืสมาชกิในครอบครวัของพนักงานของ Samsonite 

มผีลประโยชนท์างการเงนิอยู่ดว้ย (ความเป็นเจา้ของนอ้ยกว่ากึง่หน่ึงของ 1% 

ของหุน้ทีอ่ยู่ในมอืผูถ้อืหุน้ของบรษิทัมหาชน ไม่ทําใหเ้กดิความขดัแยง้)  
• หน่วยงานทีพ่นักงานของ Samsonite ทํางาน หรอืเคยทํางานในชว่งเวลาชว่งใดชว่งหน่ึงใน 3 ปีกอ่นหนา้ 
ในฐานะเจา้หนา้ที ่ผูอ้าํนวยการ ผูดู้แลผลประโยชน ์หรอืหุน้สว่น 

• หน่วยงานทีพ่นักงานของ Samsonite กาํลงัเจรจา หรอืเพิง่เจรจาล่าสดุ เกีย่วกบัการว่าจา้งงาน  
 
คุณตอ้งขออนุมตัจิากสํานักงานทีป่รกึษาทั่วไปของ Samsonite 

กอ่นจะดําเนินธรุกจิกบับุคคลทีท่ราบว่ามคีวามสมัพนัธเ์ชน่นี ้ 

โอกาสทางธุรกจิ 

ในหลายๆ คร ัง้ 
คุณอาจมองเห็นถงึหรอืรบัรูถ้งึโอกาสทางธรุกจิอนัเป็นผลมาจากตาํแหน่งงานทีคุ่ณมอียู่ใน Samsonite 

คุณตอ้งไม่นําตวัคุณเองเขา้รบัโอกาสทีคุ่ณคน้พบไดด้ว้ยการมตีําแหน่งงานอยู่ใน Samsonite   

การคา้โดยใชข้อ้มูลวงใน 

หากคุณมขีอ้มูลสําคญัทีไ่ม่เปิดเผยต่อสาธารณชนเกีย่วกบั Samsonite หรอืบรษิทัอืน่ใดที ่Samsonite ทําธรุกจิดว้ย 
คุณตอ้งไม่ซ ือ้หรอืขายหุน้ของบรษิทัน้ัน คุณยงัไมม่สีทิธิใ์หข้อ้มลูน้ันแกบุ่คคลอืน่ 
เพือ่ใหบุ้คคลน้ันสามารถซือ้หรอืขายหุน้ หรอืใชข้อ้มลูนีเ้พือ่ผลประโยชนส์ว่นตวัอืน่ๆ  
ขอ้มูลสําคญัทีไ่ม่เปิดเผยต่อสาธารณชนเป็นขอ้มูลทีอ่าจสง่ผลต่อการตดัสนิใจของนักลงทุนในการซือ้หรอืขาย
หุน้เฉพาะ และยงัไม่เปิดเผยใหบุ้คคลทั่วไปรบัทราบ  

ขอ้หา้มตอ่การเปิดเผยขอ้มูลสาํคญัทีไ่ม่เปิดเผยต่อสาธารณชนอาจไม่มผีลบงัคบัใช ้หาก Samsonite 

มขีอ้กาํหนดตามสญัญาทีจ่ะใหข้อ้มูลน้ันแกบุ่คคลทีส่าม เชน่ ธนาคาร บรษิทัประกนั ผูใ้หใ้บอนุญาต 
หรอืหุน้สว่นธรุกจิ หากคุณมขีอ้สงสยั เชน่ 

การทําธรกรรมกบับคคลทีม่คีวามสมัพนัธ ์
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จะเหมาะสมหรอืไม่หากจะเปิดเผยขอ้มลูสําคญัทีไ่ม่เปิดเผยตอ่สาธารณชนบางเร ือ่ง 
โปรดตดิตอ่สาํนักงานทีป่รกึษาทั่วไปของ Samsonite  

ขอ้มูลทีเ่ป็นความลบั 
 
ขอ้มูลทีเ่ป็นความลบัหมายรวมถงึขอ้มูลใดๆ เกีย่วกบั Samsonite ทีย่งัไม่เปิดเผยใหบุ้คคลภายนอกรบัทราบ 
ขอ้มูลทีเ่ป็นความลบัยงัอาจรวมถงึขอ้มลูเกีย่วกบัแผนธรุกจิ ผลติภณัฑใ์หม่ และการพฒันาผลติภณัฑ ์
วธิกีารปฏบิตังิาน ซพัพลายเออร ์ลูกคา้ พนักงาน และผลการดําเนินงานของ Samsonite   

ขอ้มูลทีเ่ป็นความลบัไมค่วรเปิดเผยต่อบุคคลภายในหรอืภายนอกของ Samsonite 

ทีไ่ม่มหีนา้ทีร่บัผดิชอบทีจ่ําเป็นตอ้งทราบขอ้มลูน้ัน การเปิดเผยขอ้มลูทีเ่ป็นความลบัของ Samsonite 

ตอ้งกระทําโดยสอดคลอ้งกบันโยบายของ Samsonite และกฎหมายทีบ่งัคบัใช ้
รวมถงึกฎหมายว่าดว้ยความเป็นส่วนตวัทัง้หมดทีเ่กีย่วขอ้งกบัการปกป้องและการเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล  

ขอ้หา้มตอ่การเปิดเผยขอ้มูลทีเ่ป็นความลบัอาจไมม่ผีลบงัคบัใช ้หาก Samsonite 

มขีอ้กาํหนดตามสญัญาทีจ่ะใหข้อ้มูลน้ันแกบุ่คคลทีส่าม เชน่ ธนาคาร บรษิทัประกนั ผูใ้หใ้บอนุญาต 
หรอืหุน้สว่นธรุกจิ หากมบุีคคลทีส่ามบงัคบัใหคุ้ณเปิดเผยขอ้มูลทีเ่ป็นความลบั หรอืหากคณุไม่แน่ใจว่า 
เป็นการเหมาะสมหรอืไม่หากจากเปิดเผยขอ้มลูทีเ่ป็นความลบัของ Samsonite ในบางสถานการณ ์
โปรดตดิตอ่สาํนักงานทีป่รกึษาทั่วไปของ Samsonite  

 
การใชท้รพัยส์นิของ Samsonite อย่างเหมาะสม 

พนักงานทุกคนควรปกป้องทรพัยส์นิของ Samsonite จากการทุจรติ การสญูหาย ความเสยีหาย 
การใชง้านในทางทีผ่ดิ และการโจรกรรม ทรพัยส์นิทัง้หมดของบรษิทัควรใชอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 
และเพือ่วตัถุประสงคท์างธรุกจิทีช่อบดว้ยกฎหมาย  

ตวัอย่างของการทุจรติรวมถงึการปลอมแปลงหรอืการแกไ้ขดดัแปลงเชค็ ใบหุน้ ใบแจง้หนี ้รายงานค่าใชจ้่าย 
นโยบาย เอกสารสญัญา หรอืบนัทกึขอ้มูลทางบญัช ีและการจดัสรรเงนิทุน อุปกรณ ์หรอืทรพัยส์นิอืน่ๆ ของ 
Samsonite อย่างไม่เหมาะสม  

คุณควรรายงานหลกัฐานของการใชท้รพัยส์นิของ Samsonite ทีไ่ม่เหมาะสม 
รวมถงึกรณีทีส่งสยัวา่ทุจรติทุกกรณี ใหก้บัสาํนักงานทีป่รกึษาของ Samsonite หรอืรองประธาน 
ฝ่ายตรวจสอบภายใน  

การปกป้องแบรนดข์องเรา 

เครือ่งหมายการคา้ของ Samsonite เป็นทรพัยส์นิทีม่คี่ายิง่ และทุกๆ คนทีเ่กีย่วขอ้งกบั Samsonite 

ตอ้งชว่ยกนัปกป้องทรพัยส์นินี ้หากคุณพบหรอืรบัรูว้่ามรีา้นคา้ทีจ่ําหน่ายหรอืแสดงผลติภณัฑ ์Samsonite 

ปลอม ไม่ว่าทีใ่ดก็ตาม โปรดแจง้สาํนักงานทีป่รกึษาทั่วไปของ Samsonite  

ทรพัยส์นิของบรษิทั 
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ทรพัยส์นิของ Samsonite (เชน่ สนิคา้ ตวัอย่าง อุปกรณเ์บ็ดเตล็ดและเครือ่งมอืเครือ่งใชใ้นสํานักงาน) 

ควรใชง้านเพือ่วตัถุประสงคท์างธรุกจิเท่าน้ัน  หา้มมใิหนํ้าหรอืใชท้รพัยส์นิของ Samsonite 

ไม่วา่จะมมีูลค่ามากนอ้ยเพยีงใด เพือ่วตัถุประสงคส์ว่นตวั หากคุณสงสยัว่ามกีรณีดงักล่าวนีใ้นรา้นคา้ 
ศูนยก์ระจายสนิคา้ หรอืสถานทีอ่ืน่ใด อนัเป็นผลใหเ้กดิความสูญเสยีทางการเงนิแก ่Samsonite 

โปรดแจง้ใหร้องประธาน ฝ่ายตรวจสอบภายในของ Samsonite ทราบ  

สุขภาพและความปลอดภยั 

Samsonite พยายามทีจ่ะใหส้ภาพแวดลอ้มการทํางานทีป่ลอดภยัและมสีุขอนามยัแกพ่นักงานทุกคน 
ในทางกลบักนั คุณควรสนับสนุนและปฏบิตังิานอย่างปลอดภยัขณะทํางาน 
พรอ้มทัง้ปฏบิตัติามมาตรฐานของแนวทางประพฤตปิฏบิตัทิีเ่หมาะสมดว้ย แจง้ใหห้วัหนา้งานทราบทนัท ี
หากคุณพบเห็นวา่อาจมอีนัตรายเกดิขึน้จากการทํางาน  

ความหลากหลายและโอกาสทีเ่ท่าเทยีมกนั 

อนาคตของ Samsonite ขึน้อยู่กบัความสามารถในการดงึดดูและรกัษาบุคลากรทีด่ทีีสุ่ดไวใ้นทุกระดบัขององคก์าร 
นโยบายและการปฏบิตัขิองเราชว่ยใหม้ั่นใจไดว้่าจะมโีอกาสการจา้งงานและความกา้วหนา้ในสายงานอย่างเท่าเ
ทยีมกนัสําหรบัพนักงานทุกคนทีม่คีวามสามารถ คุณมหีนา้ทีช่ว่ยเหลอื Samsonite 

ในการสรา้งและคงรกัษาสภาพแวดลอ้มการทํางานทีเ่คารพตอ่ความหลากหลายของพนักกงาน 
และพนักงานทุกคนไดร้บัการปฏบิตัอิย่างเป็นธรรมและเท่าเทยีมกนั  

Samsonite มุง่มัน่ทีจ่ะปฏบิตัตินใหส้อดคลอ้งตามขอ้กาํหนดทางกฎหมายในทอ้งถิน่ทัง้หมด 
อนัเกีย่วเน่ืองกบัโอกาสทีเ่ท่าเทยีมกนั การเลอืกปฏบิตั ิและการล่วงละเมดิอืน่ใด  

ความรบัผดิชอบต่อสงัคม 

สิง่สําคญัประการหน่ึงตอ่ Samsonite คอื พนักงานของบรษิทัผูค้า้ทุกรายของ Samsonite 

ไดร้บัการปฏบิตัอิย่างเคารพและใหเ้กยีรต ิSamsonite ยนืยนัว่าบรษิทัผูค้า้ของ Samsonite 

ตอ้งปฏบิตัติามมาตรฐานดา้นแรงงาน สุขภาพ 
และความปลอดภยัทีส่อดคลอ้งกบัขอ้กาํหนดทีก่าํหนดโดยองคก์ารแรงงานระหว่างประเทศ (International Labour 

Organisation - ILO) ของสหประชาชาต ิ Samsonite สนับสนุนหลกัการของ ILO ทีว่า่ 
ทุกคนทั่วโลกควรสามารถทํางานทีเ่หมาะสมและใหผ้ลผลติในสภาพแวดลอ้มทีม่อีสิระ ความเท่าเทยีม 
ความปลอดภยั และการใหเ้กยีรต ิ 

กจิกรรมทางการเมอืง 

ตอ้งไมม่กีารจ่ายเงนิบรจิาคใหก้บัพรรคการเมอืงหรอืผูส้มคัรพรรคการเมอืง โดยใชเ้งนิทุนของ Samsonite 

หรอืในนามของ Samsonite โดยไม่ไดข้ออนุมตัจิากสาํนักงานทีป่รกึษาทั่วไปของ Samsonite  

แน่นอนวา่คุณมอีสิระทีจ่ะบรจิาคเงนิส่วนตวัของคุณใหก้บักจิกรรมทางการเมอืง 
และเขา้รว่มในกจิกรรมทางการเมอืงดว้ยค่าใชจ้่ายส่วนตวัของคุณและในเวลาวา่งส่วนตวัของคุณ 
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อย่างไรก็ตาม คณุตอ้งไม่บ่งชีห้รอืแนะนําวา่การกระทําของคณุเป็นการกระทําในนามของ Samsonite 

หรอืกระทําโดยไดร้บัอนุมตัจิาก Samsonite ไม่วา่ดว้ยรูปแบบใด นอกจากน้ัน 
คุณตอ้งระบุอย่างชดัเจนวา่ความเห็นและการกระทําของคุณในส่วนทีเ่กีย่วขอ้งกบัประเด็นทางสงัคมหรอืศาสนา
เป็นความคดิส่วนตวัของคุณ ไม่ใชข่อง Samsonite  

หากคุณมขีอ้สงสยัว่า จะเป็นการเหมาะสมหรอืไม่ทีจ่ะใชเ้งนิทุนหรอืชือ่ของ Samsonite 

ในสว่นทีเ่กีย่วขอ้งกบัการจดัการเฉพาะบางอย่าง โปรดตดิต่อสํานักงานทีป่รกึษาทั่วไปของ Samsonite  

การสนบัสนุนสําหรบัแนวทางประพฤตปิฏบิตัขิองเรา 
 
Samsonite มุง่มัน่ทีจ่ะชว่ยเหลอืพนักงานของเราใหป้ฏบิตัตินไดส้อดคลอ้งตามขอ้กาํหนดภายใตแ้นวทางฯ นี ้ 

 

หากคุณทราบวา่มหีรอือาจมกีรณีการละเมดิแนวทางฯ หรอืกฎหมายเกดิขึน้ 
คุณควรรายงานขอ้มูลนีใ้นทนัท ีหากคุณมคีําถามเกีย่วกบัความหมาย เจตนา 
และ/หรอืการนําไปใชง้านของนโยบายทีก่าํหนดในแนวทางฯ โปรดขอรบัคําแนะนํา  

คุณสามารถรายงานหรอืขอรบัคําแนะนําโดยการตดิตอ่สํานักงานทีป่รกึษาทั่วไปของ Samsonite 

หากสถานการณน้ั์นไม่เหมาะสมทีจ่ะตดิตอ่กบัสํานักงานทีป่รกึษาทั่วไป 
คุณควรตดิต่อรองประธานฝ่ายทรพัยากรบุคคลทีเ่หมาะสมในประเทศของคุณ  
 
 

การสอบสวน 
 
 
การละเมดิทีร่ายงานทัง้หมดจะไดร้บัการสอบสวนทนัท ีและจะจดัการอย่างเป็นความลบัเท่าทีจ่ะกระทําได ้
คุณไม่ควรดําเนินการสอบสวนดว้ยตนเอง 
การสอบสวนการละเมดิทีก่ล่าวหาอาจเกีย่วขอ้งกบัประเด็นทางกฎหมายทีซ่บัซอ้น 
และการดาํเนินการสอบสวนดว้ยตวัคุณเองอาจทําใหค้วามน่าเชือ่ถอืของการสอบสวนลดลง 
และอาจส่งผลกระทบทางลบต่อคุณและ Samsonite ได ้ 
 

หน้าทีร่บัผดิชอบ 

 

คุณและทุกๆ คนทีเ่กีย่วขอ้งกบั Samsonite มหีนา้ทีร่บัผดิชอบในการปฏบิตัติามแนวทางฯ นี ้
ผูท้ีเ่ป็นหวัหนา้งานมหีนา้ทีก่าํกบัดูแลอย่างเหมาะสม ตรวจสอบและรายงานกรณีการละเมดิแนวทางฯ 
ทีลู่กนอ้งกระทํา  

การรายงานกรณีการกระทําผดิและการขอรบัคําแนะนํา 

 



 9 

การละเมดิขอ้กาํหนดของแนวทางฯ อาจสง่ผลใหม้กีารดําเนินการทางวนัิย 
ไปจนถงึการสิน้สุดการจา้งงานได ้ 

ขอ้กาํหนดของแนวทางฯ จะละเวน้ไม่ปฏบิตัติามไดโ้ดยการพจิารณาจากคณะกรรมการบรษิทับรษิทั 
หรอืโดยกรรมการผูม้อีํานาจในคณะกรรมการบรหิารบรษิทัเท่าน้ัน 
ขอ้ยกเวน้ทัง้หมดจะตอ้งไดร้บัการเปิดเผยทนัท ี 

แนวทางฯ ไม่กระทบต่อสทิธิต์ามกฎหมายของคุณ  

สายด่วนรายงานจรรยาบรรณ Samsonite 

Samsonite ว่าจา้งใหบุ้คคลภายนอกดูแลสายดว่นเพือ่รบัคําถามและรายงานอย่างเป็นความลบั 
คุณสามารถส่งรายงานทางออนไลนไ์ดท้ี ่www.samsonite.ethicspoint.com 
หรอืโทรฟรโีดยใชร้หสัการเขา้ถงึและหมายเลขโทรศพัทท์ีดู่ไดท้ี ่www.samsonite.ethicspoint.com  
 

ไม่มกีารแกแ้คน้ 

คุณจะไม่ถูกดําเนินการทางวนัิยหรอืถูกแกแ้คน้ตอ่การรายงานเรือ่งราวโดยสจุรติใจเกีย่วกบักรณีการละเมดิ
หรอืกรณีทีอ่าจเป็นการละเมดิแนวทางฯ Samsonite 

จะดําเนินการทางวนัิยขัน้ตน้ตลอดจนถงึการสิน้สดุการจา้งงาน 
กบัพนักงานทีเ่กีย่วขอ้งในการแกแ้คน้หรอืตอบโต ้

 
■               ■               ■ 

 
 
แนวทางประพฤตปิฏบิตัไิมส่ามารถและไมไ่ดค้รอบคลมุกฎหมายหรอืนโยบายทัง้หมด 
อกีทัง้อาจไม่ครอบคลุมสถานการณท์ัง้หมดทีเ่กดิขึน้ วตัถุประสงคข์ัน้ตน้ของแนวทางฯ 
คอืเพือ่แจง้ใหคุ้ณทราบถงึมาตรฐานทั่วไปทีคุ่ณตอ้งปฏบิตัติาม หากไมม่กีารสนับสนุนและความรว่มมอืจากคุณ 
Samsonite ไม่สามารถบรรลุเป้าหมายทีส่าํคญัอย่างยิง่ทีก่าํหนดไวนี้ ้ 
 

http://www.samsonite.ethicspoint.com/
http://www.samsonite.ethicspoint.com/

